Tajékoztato személyes adatok kezelésérol

A mydronespace.hu weboldal hasznalataval 6sszefiliggésben

1. Tajékoztatjuk, hogy a mydronespace.hu weboldal tulajdonosa a HungaroControl Magyar
Légiforgalmi  Szolgalat Zartkorlien MUkodé Részvénytdrsasdg (a  tovabbiakban:
HungaroControl Zrt.), a weboldalat a BIG FISH Internet-technoldgiai Kft. (1066 Budapest,
Nyugati tér 1-2.; tel.: +36 1 209 0760; e-mail: cafe@bigfish.hu) lGzemelteti. A weblappal
kapcsolatos valamennyi adatkezelés tekintetében a HungaroControl Zrt. adatkezel6nek, a BIG
FISH Internet-technoldgiai Kft. adatfeldolgozénak mingsdl.

2. A weboldal hasznalatdval kapcsolatos adatkezelés az aldbbiak szerint torténik:
2.1. Az automatikusan keletkezé informacidk technikai lizemeltetése

Kezelt adatok:

a) afelhasznalé eszkdzének IP (internet protokoll) cime;
b) a megnyitott weboldalalak cime;
c) amegnyitas datuma és idépontja.

Az adatkezelés jogalapja:a latogatd o©nkéntes hozzdjaruldsa a weblap
meglatogatasaval.

Az adatkezelés céljai: a weboldal Gizemeltetése, a rosszindulatu informatikai tamadasok
vagy prébalkozdsok beazonositasa, valamint statisztikai, elemzési és ellen6rzési céllal
kerilnek felhasznalasra.

Az adatok forrasa: a weboldal megtekintésekor automatikusan keletkezé adatok.

Adatkezelés maddja: rogzités, tarolas, elemzés, torlés, az adatkezelés elektronikusan
torténik.

Adatkezelés id6tartama: 7 nap.
2.2. Hirlevél feliratkozaskor megadott adatok
Kezelt adatok: név, e-mail cim, telefonszam (valaszthatd),

Adatkezelés jogalapja: a latogatd Onkéntes hozzdjarulasa az adatoknak az APP
menlpontban ,Hirlevél feliratkozds” gombra torténé megnyomasaval.



Az adatkezelésre az On 6nkéntes, megfeleld tajékoztatdson alapuld nyilatkozata alapjan
keriil sor, amely nyilatkozat tartalmazza az On kifejezett hozzéjaruldsat ahhoz, hogy a
hirlevél feliratkozas sordn kozolt személyes adatai felhaszndlasra keriljenek. Az
adatkezelés jogalapja: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett
onkéntes hozzajarulasa.

A hozzéjarulast On a hirlevél kiildésre vonatkozé adatkezelés tekintetében a hirlevélre
torténd feliratkozas soran, a kérdéses adatok onkéntes megadasdval adja meg, a
hozzajaruld nyilatkozat 6nkéntes bepipalasaval.

Adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltér6 célokra
nem hasznalja illetve haszndlhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek szamara
torténd kiadasa — hacsak jogszabaly ettdl eltér6en nem rendelkezik kdtelezS erével — az
On el6zetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges kizardlag.

Az adatkezelés célja: a hirlevél On altal megadott e-mail cimére torténé elkiildésének
biztositasa. Adatkezel6 az On altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kotdtten,
kizarélag a hirlevél kildésre hasznalja.

Az adatok forrasa: kozvetlenil a latogatotol.

Adatkezelés modja: tarolds, felhasznalds, torlés, az adatkezelés elektronikusan
torténik. Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott
adatok valddisdgaért kizardlag az azt megadd személy felel. On az e-mail cimének
megadasakor egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizarélag
6 vesz igénybe szolgdltatast. E felel6sségvallaldsra tekintettel egy megadott e-mail
cimen toértént belépésekkel 6sszefiiggd mindennem( felelésség kizarélag Ont, mint
azon érintett terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Adatkezelés id6tartama: Hirlevél esetén a személyes adatok kezelése a hirlevélrdl
torténd leiratkozasig tart.

Leiratkozds: Hirlevél esetében az Adatkezel6 mindaddig kezeli az On hirlevél
feliratkozdsa soran megadott adatait, ameddig On a hirlevélrél le nem iratkozik a
hirlevélre feliratkozék listajardl, a hirlevél aljan taldlhaté ,Leiratkozas” gombra
kattintva. Leiratkozas esetén Adatkezel6 tovabbi hirleveleivel nem keresi meg az
Erintettet. On barmikor ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél és hozzajaruldsat
visszavonhatja.

3. Asiitik (cookie) hasznalata

A siti (cookie) egy kisméretl, egyedi informdacids fajl, amely akkor keril a latogatd
szamitogépére, mobiltelefonjara vagy egyéb internetes hozzaférést biztositd eszkdzére,
amikor egy weboldalt meglatogat. A siitik szamtalan funkciéval rendelkeznek, tobbek
kozott informaciot gyljtenek, megjegyzik a latogatd egyéni beallitasait (a felhasznaloi



élmény novelése érdekében) és altalanossagban megkdnnyitik a weboldal hasznalatat
a felhasznaldk szamara.

A HungaroControl Zrt. weboldaldn az aldbbi sitik (cookie) fajtak kertilnek hasznalatra:

3.1 Munkamenet vagy ideiglenes (session cookie) siiti, amely a munkafolyamat idején
érvényes, azaz a bejelentkezett id&szak végéig, vagy az alkalmazads (bongészd)
bezarasaig maradnak a latogatd eszkd6zén. A munkamenet végeztével, illetve az
alkalmazas (bongész8) bezdrasaval a siitik e fajtdja automatikusan torlédik a
szamitégépérdl, mobiltelefonjardl vagy egyéb internetes hozzaférést biztositd
eszkozérdl. A munkamenet siti a weboldal megfelel6 miikodésének biztositdsdhoz
sziikséges.

3.2 Anonim latogatds-azonosito siiti, amely informaciét gy(jt azzal kapcsolatban, hogy a
l[atogatd hogyan hasznalja a weboldalt. A siitik e fajtdja nem tudja a latogatot személy
szerint beazonositani, olyan informaciokat gydljtenek, hogy a latogatd melyik
weboldalt nézte meg, a latogatd a weboldal mely részére kattintott, mennyi weboldalt
keresett fel, milyen hosszu volt az egyes munkamenet megtekintési ideje, melyek
voltak az esetleges hibalizenetek. A kapott statisztikai eredményeket felhasznalva
tudja a HungaroControl Zrt. a weboldal szerkezetét és tartalmat az igényeknek
megfelel6en alakitani, mindezt a latogatdk anonimitdsanak megGrzése mellett.

3.3 A harmadik féltél (nem az Adatkezelétél illetve a webhelyet tdrolo szerverrél)
szdrmazo siitik: a HungaroControl Zrt. weboldalan a Google Analytics sitik talalhatok.
Ezeket a sitiket a szamitégépe, telefonja, tdblagépe is elmenti az oldal latogatasa
soran. Tovabbi informacidért latogassa meg a kovetkezd oldalakat:

https://www.google.com/analytics

https://support.google.com/analytics/answer/2838718?hl=hu

B6vebb informacidkért a sitikrél, beleértve az elhelyezett sitik megtekintését,
kezelését és torlését, latogassa meg a http://www.allaboutcookies.org oldalt.

4. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetdségek

4.1. Tajékoztatjuk arrdl, hogy a HungaroControl Zrt. a megadott személyes adatokat
bizalmasan kezeli, azokat kizarélag fentiekben felsorolt személyek ismerhetik meg. Az
adatokat az On el8zetes tajékoztatdsa és hozzajaruldsa nélkiil - a hatdsagok és mas
szervek részére torténd, jogszabalyon alapuld kotelezé adatszolgdltatas kivételével -
harmadik személy részére a HungaroControl Zrt. nem adja at.

4.2. Tajékoztatjuk, hogy a HungaroControl Zrt. az On éltal megadott személyes adatokat
elektronikus formdban a székhelyén (1185 Budapest, Iglé utca 33-35.) taldlhaté
szervereken, szamitégépein, valamint az adatfeldolgozé szerverein tarolja. A személyes
adatok kezelése sordan a HungaroControl Zrt. - a vonatkozd jogszabalyi el6irdsoknak
megfelel6éen - olyan kockazataranyos adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedéseket alkalmaz, amelyek megel6zik a személyes adatokhoz torténd
illetéktelen és jogosulatlan hozzaférést, illetve az adatok illetéktelen és jogosulatlan
mddositasat, valamint biztositjdk az ellenérizhetéséget mind a manualis, mind az


https://www.google.com/analytics
https://support.google.com/analytics/answer/2838718?hl=hu

automatizalt adatfeldolgozasi folyamatok esetén. A Tarsasag biztositja tovabba, hogy a
kilonb6z6  nyilvantartasokban szereplé adatok ne legyenek kozvetlenl
Osszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhet6k

4.3.Tdjékoztatjuk, hogy tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha:

= a személyes adatok kezelése kizardlag az adatkezelés kozérdek( vagy jogi
kozhatalmi jogositvany gyakorldsdhoz szlikséges, vagy az adatkezelés a
HungaroControl Zrt. vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges.

= a személyes adat kezelése kozvetlen (Uzletszerzés céljara, vagy kozvetlen
Uzletszerzés célu profilalkotas céljabdl torténik;

* a személyes adat kezelése tudomdnyos és torténelmi kutatds céljabdl, vagy
statisztikai célbdl torténik, amelyre nem kozérdekld okbdl végzett feladat
végrehajtasa érdekében van szlikség.

A HungaroControl Zrt. a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legréovidebb id6n
beliil, de legfeljebb 15 napon bellil megvizsgdlja, annak megalapozottsaga kérdésében
dontést hoz, dontésérdl a kérelmezét irdsban tajékoztatja. Ha a HungaroControl Zrt. a
tiltakozas megalapozottsdgdt megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitdst is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

4.4. Tdjékoztatjuk, hogy jogaban all kérnie, hogy személyes adatait és azok kezelésével
dsszefliggd informéacidkat a HungaroControl Zrt. az On rendelkezésére bocsdssa. A
személyes adatokrdl masolatot kérhet, amennyiben a masolat igénylése nem érinti
hatranyosan madsok jogait és szabadsagait. A masolatok kérése elsd alkalommal
dijmentes, minden tovabbi masolatért a Tarsasag adminisztrativ koltségeken alapuld
dijat szamithat fel.

4.5. Tdjékoztatjuk, hogy kérheti személyes adatainak pontositdsadt, helyesbitését, vagy
azok kiegészitését az On nyilatkozataval, amennyiben az adatok pontatlanok,
helytelenek vagy hidnyosak.

4.6. Tajékoztatjuk, hogy kérelmére a HungaroControl Zrt. korldtozza az adatkezelést,
amennyiben On vitatja az adatok pontossagat, ha az adatkezelés jogellenes, de On az
adatok torlése helyett azok korlatozasat kéri, ha az adatkezelés célja megsz(int, de On
igényli az adatokat jogi igényének el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez,
valamint ha On tiltakozott az adatkezelés ellen és a tiltakozas elbiraldsa folyamatban
van. Amennyiben a HungaroControl Zrt. feloldja az adatkezelés korlatozdasat, ugy arrdl
Ont el8zetesen tajékoztatja.

4.7. Tajékoztatjuk, hogy a HungaroControl Zrt., vagy adatfeldolgozdja a kezelt személyes
adatot az On kérésére torli, ha:



= kezelése jogellenes;

» azadatkezelés célja megsz(int, vagy a cél eléréséhez az adatok tovabbi kezelése
nem sziikséges;

= On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja;

» az adatok tarolasanak jogszabaly altali megengedett ideje lejart;

* az adatok torlését jogszabadly, hatdsag vagy birdsag elrendelte.

4.8. Tajékoztatjuk, hogy az On kérelmére a HungaroControl Zrt. személyes adatait
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban dtadja, vagy azokat —
amennyiben ez technikailag megvaldsithaté — egy masik adatkezel6nek tovdbbitja,
illetve biztositja az On részére a tovabbitast. Tdjékoztatjuk, hogy az adatok dtadésa vagy
tovabbitasa nem biztosithatd, ha az adatot tordlni kell, vagy az adatkezelés kzérdekbdl,
vagy kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol
sziikséges.

4.9. Tajékoztatjuk, hogy jogellenes adatkezelés eredményeként elszenvedett karért,
vagy személyiségi jogi sérelemért kdrtéritést vagy sérelemdijat kovetelhet.

4.10. A HungaroControl Zrt. az érintett altal benyujtott, az 6t megilleté jogosultsagok
érvényesitésére irdnyuld kérelmet, annak benyujtasatél szamitott legréovidebb idé alatt,
de legfeljebb 25 napon belll elbiralja és dontésérdl az érintettet irdsban, vagy — ha az
érintett a kérelmet elektronikus Uton nyujtotta be — elektronikus Uton értesiti.

A jogok érvényesitésével kapcsolatos tajékoztatast a HungaroControl Zrt. a
jogszabalyban meghatarozott okokbdl — az elérni kivant céllal ardnyosan — késleltetheti,
a tajékoztatds tartalmat korldtozhatja, vagy a tajékoztatast mellézheti.

Amennyiben On adott évben, azonos adatkdrre vonatkozéan ismételt kérelmet nyuijt
be, amelynek nem az az oka, hogy a HungaroControl Zrt. mulasztasa miatt az adatok
helyesbitése, torlése, vagy korlatozdsa szikséges, a Tarsasag kérheti a kérelem
teljesitésével kapcsolatos koltségeinek megtéritését.

4.11. Ha On ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogsérelem
érte, vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; ugyfelszolgalat@naih.hu; +36-
1-391-1400; www.naih.hu) vagy az illetékes birésaghoz fordulhat. A perre az adatkezeld
székhelye szerint illetékes térvényszék illetékes azzal, hogy a per - valasztdsa szerint - az
On lakéhelye vagy tartdzkoddsi helye szerinti toérvényszék elétt is megindithatd.

5. Adatvédelmi Tisztvisel6

Tajékoztatjuk, hogy a HungaroControl Zrt. Adatvédelmi Tisztviseldje: Dr. Fazekas Aniko
(+36-1-293-4380; 36-30-851-2515; dpo@hungarocontrol.hu).



